
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลหนองกุงศรี  อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 46220 
 

ที่  กส.  0033.301/361          วันที่     2๓  มีนาคม   ๒๕๖๗ 
 

เร่ือง  รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนปีงบประมาณ พ.ศ.256๗  
 
เรียน    ผู้อ านวยการโรงพยาบาลหนองกุงศรี 

ตามท่ีส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได้มีนโยบายให้หน่วยงานในสังกัด มีการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐราชการบริหารส่วนภูมิภาค (MOPH 
Integrity and Transparency Assessment : MOPH ITA ) เป็นไปภายใต้แนวคิดเปิดเผยข้อมูลสู่ความ
โปร่งใส ( Open DATA to Transparency ) ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด  นั้น  
 

กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลหนองกุงศรี ได้ด าเนินงานเรื่องร้องเรียนประจ าปี 
งบประมาณ 256๗ ( ต.ค. 256๖ – มี.ค 256๗ ) เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานที่ผ่านมาและขออนุมัติเผยแพร่
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานโรงพยาบาลหนองกุงศรี   
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาอนุมัติให้เผยแพร่ บนเว็ปไซด์ของหน่วยงาน ต่อไป 
 

                                                                              
                    (นายภาณุมาศ โปลิศ) 
                        นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
                หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 
 
 
 

                      ทราบอนุญาต 
 

      
              (นายสัญญา  สุปัญญาบุตร) 
          นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรม) 
          ผู้อ านวยการโรงพยาบาลหนองกุงศรี 
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานสรปุผลการด าเนนิงานเรือ่งรอ้งเรยีน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

ค ำรอ้งเรยีนของผูร้บับรกิำร ปี 2562 – 2566 
 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

ระบบงำน ปี 2562 - 2566 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

พฤตกิรรมบรกิำร ปี 2562 - 2566 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

อำคำรสถำนที ่ปี 2562 - 2566 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

คณุภำพเรือ่งรอ้งเรยีน  ปี 2562 - 2566 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

ค ำชืน่ชม   ปี 2562 - 2566 

2562 2563 2564 2565 2566 



 
 
 
 
 

 

 
 

                                                              
  (นายภาณุมาศ โปลิศ) 

                                 นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
                                  หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

 

รพ.หนองกงุศร ี 
Nongkungsri 
HOSPITAL 

ปญัหำอปุสรรคและแนวทำงแกไ้ข 


