
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย  จังหวัดกาฬสินธุ์ 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.๒๕๖๑ 

สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 
 

แบบฟอร์มทางการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเวปไซต์ของหน่วยงาน ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 

ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย 
วัน/เดือน/ปี : วันที่ ๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 
หัวข้อ : : : เผยแพร่ รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ รอบ ๑๒ เดือนผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) : 
            รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
Link ภายนอก : ไม่มี 
หมายเหตุ : ................................................-......................................................................................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 

 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
 
 

(นางสาวกานต์พิชชา  กาญจันดา) 
ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ 
วันที่ ๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

ผู้อนุมัติรับรอง 
 

 
(นายอุทิศ  ปัญญาสิทธิ์) 

สาธารณสุขอำเภอกมลาไสย 
วันที่ ๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 (นางสาวกานต์พิชชา  กาญจันดา) 

ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ 
วันที่ ๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 



ทราบ/ดำเนินการ 
 

 
(นายอุทิศ  ปัญญาสิทธิ์) 

สาธารณสุขอำเภอกมลาไสย 

 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย ถนนสัญจรราชกิจ  จังหวัดกาฬสินธุ์  

ที ่ กส ๐๓๓๓/๓๙         วันที ่ ๔  มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๙ 

เรื่อง ขออนุญาตเผยแพร่ เรื่องการร้องเรียนการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ     
       เรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
 
เรียน  สาธารณสุขอำเภอกมลาไสย   
 

  ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย ได้มีคำสั่งสำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย 
ที่ ๒/๒๕๖๙ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ ได้มี
การติดตามสอบถาม หน่วยบริการในสังกัดเกี่ยวกับปัญหาเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ทั้ง ๒ ประเด็น ตั้งแต่ต้น
ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ สรุปได้ว่า 
  ๑.ไม่มีเรื่องร้องเรียน การปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
  ๒.ไม่มีเรื่องร้องเรียน การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปตามระเบียบพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๒ และแผน 
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาติ และพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 

ในการนี้ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกมลาไสย จึงขอ
อนุญาตเผยแพร่ ผลสรุปเรื่องการร้องเรียนการปฏิบัติงาน การให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และ
เรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง ปีงบประมาณ ๒๕๖๘ ให้สาธารณชนรับทราบ ผ่านช่องทางออนไลน์ของ 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอกมลาไสย 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และโปรดพิจารณาอนุญาต 
    
 
 
 
                                                                 (นางสาวกานต์พิชชา  กาญจันดา) 
                       เจ้าพนักงานธุรการ 
 
 
 
 

 

 

 



  
 

 
 
 

คำส่ังสำนักนักงานสาธารณสขุอำเภอกมลาไสย 
ที่  ๒/๒๕๖๙ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ 
................................................................ 

เพ่ือให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เป็นไปอย่าง
รวดเร็วและถูกต้องสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
๒๕๔๖ ในการแก้ไขปัญหาเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ต่างๆของประชาชน เกี่ยวเนื่องกับการดำเนินงานของ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย จึงแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประจำศูนย์รับ
เรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียน เพ่ือบริการประชาชน ดังต่อไปนี้ 

 

คณะกรรมการประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ประกอบด้วย     

 ๑. นางวรรณภา  ศักดิ์ศิริ  ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอกมลาไสย  ประธานกรรมการ 
 ๒.นางสาวสุพรรณษา  ดิษเจริญ นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ          กรรมการ 
 ๓.นายพิภัฏชล  ผลสว่าง  เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขชำนาญงาน   กรรมการ 
 ๔.นางสาวกานต์พิชชา กาญจันดา  เจ้าพนักงานธุรการ           เลขานุการ 
 

 ให้คณะกรรมการมีหน้าที่ ดังนี้ 
 1. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ลงทะเบียน แยกเรื่อง และส่งเรื่องให้กับส่วนราชการเจ้าของ

เรื่องเพ่ือวางแผนในการดำเนินงานของคณะกรรมการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 2. การไกล่เกลี่ยมีหน้าที่เจรจาไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้ง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและความพึงพอใจ

ของทุกฝ่าย 
 3. ติดตามความคืบหน้าเมื่อได้รับการสอบถามจากประชาชนผู้รับบริการ 
 4. แจ้งผลการดำเนินการให้ประชาชนผู้รับบริการทราบ ภายใน 15 วัน ให้ผู้ที่ได้รับ แต่งตั้ง

ถือปฏิบัติตามคำสั่งโดยเคร่งครัด ตามระเบียบ อย่าให้เกิดความบกพร่องเสียหายแก่ราชการได้ หากมีปัญหา
อุปสรรคให้รายงานสาธารณสุขอำเภอ  

 ๕.รายงานผลเรื่องร้องเรียนและร้องทุกข์ ต่อผู้บังคับบัญชา ตามลำดับทราบต่อไป 
  

 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

    สั่ง ณ วันที่   ๔  มีนาคม  พ.ศ. 25๖๙ 
   
           

 
                              (นายอุทิศ  ปัญญาสิทธิ์) 
         สาธารณสุขอำเภอกมลาไสย 


